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A PRIVACYVERKLARING

Bij BV ARCHITECT P. LINE / ANRO ARCHITECTEN hechten wij veel belang aan uw privacy en de
bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit hoe wij uw gegevens
verzamelen, gebruiken en beveiligen in het kader van onze architecturale diensten, conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG of GDPR) en de Belgische privacywetgeving.

1. Wie zijn wij?

BV ARCHITECT P. LINE / ANRO ARCHITECTEN

Adres kantoor: Leeuwerikheide 15, 2400 Mol

Adres maatschappelijke zetel: Voortstraat 15, 2490 Balen
BE0769.822.484

info@anroarchitecten.be

+32 495 54 76 05

Website: http://www.anroarchitecten.be

BV ARCHITECT P. LINE / ANRO ARCHITECTEN is verantwoordelijk voor de verwerking van uw
persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Wij verwerken persoonsgegevens van klanten, leveranciers, onderaannemers en andere betrokkenen.
Het gaat onder meer om:

e |dentificatiegegevens: naam, voornaam, adres, e-mail, telefoonnummer

e Professionele gegevens: beroep, bedrijfsnaam, BTW-nummer

e Projectinformatie: gegevens met betrekking tot het bouwproject (zoals locatie, eigendomstitel,

vergunningen)

e Financiéle gegevens: bankrekeningnummer, facturatiegegevens

e Communicatiegegevens: e-mails, contactformulieren, verslagen

e Technische gegevens: IP-adres, browserinformatie (bij gebruik van de website)

Wij verwerken geen gevoelige gegevens tenzij strikt noodzakelijk en met uitdrukkelijke toestemming.

3. Waarom verwerken wij deze gegevens?

Wij verwerken uw gegevens voor volgende doeleinden:
e Voorbereiding, uitvoering en opvolging van architectuuropdrachten
e  Wettelijke verplichtingen (bv. omgevingsvergunning, stedenbouwkundige dossiers)
e Klanten- en leveranciersbeheer



e Facturatie en boekhouding
e Communicatie en klantenservice
e Verbetering van onze diensten en website

4. Op basis van welke rechtsgrond?
De verwerking van uw persoonsgegevens gebeurt op basis van één of meerdere van de volgende
gronden:

e Uitvoering van een overeenkomst

Wettelijke verplichting

Gerechtvaardigd belang (bv. interne administratie, geschillenbeheer)
e Uw toestemming (voor bijvoorbeeld nieuwsbrief of marketing)

5. Met wie delen wij uw gegevens?
Wij delen uw gegevens enkel met derden indien dit noodzakelijk is voor de uitvoering van onze diensten
of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen:

e Overheidsinstanties (bv. gemeenten, stedenbouw)

e Onderaannemers of externe dienstverleners (bv. ingenieurs, veiligheidscodrdinatoren)

e Boekhouder of jurist

IT- of cloudproviders (beperkt tot noodzakelijke gegevens)
Wij sluiten verwerkersovereenkomsten met partijen die uw gegevens namens ons verwerken.

6. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren uw gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze verzameld zijn:
e Klantendossiers: tot 10 jaar na beéindiging van het project (bouwrechtelijke verjaringstermijn)
e Boekhoudkundige gegevens: 7 jaar (fiscale bewaartermijn)
e Contactformulieren: max. 2 jaar

7. Hoe beveiligen wij uw gegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens te beschermen
tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang of openbaarmaking. Voorbeelden zijn firewalls,
wachtwoordbeveiliging, encryptie en toegangslimieten.

8. Wat zijn uw rechten?
U heeft als betrokkene verschillende rechten:
e Recht op inzage en kopie van uw gegevens
e Recht op correctie of verwijdering
e Recht op beperking van de verwerking
e Recht op bezwaar tegen verwerking
e Recht op overdraagbaarheid van gegevens
e Recht om uw toestemming in te trekken (indien van toepassing)
U kan deze rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen via [e-mailadres].

9. Klachten?
Heeft u een klacht over onze verwerking van uw persoonsgegevens? Neem dan eerst contact met ons
op. U heeft ook het recht om een klacht in te dienen bij de Gegevensbeschermingsautoriteit:



Gegevensbeschermingsautoriteit
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel
Tel: +32 (0)2 274 48 00
contact@apd-gba.be

www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

10. Wijzigingen

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen. De meest recente versie is
steeds beschikbaar op onze website.

Vragen?
Voor alle vragen over privacy kunt u contact opnemen via info@anroarchitecten.be of telefonisch via

+32 495 54 76 05.

B. COOKIEVERKLARING

Op de website wordt gebruik gemaakt van ‘cookies’ met oog op verbetering van de gebruikerservaring
en voor de verzameling van statistieken onder de bezoekers van de website. Cookies zijn kleine
gegevensbestanden die door de browser op uw computer worden opgeslagen wanneer u een website
raadpleegt en vergemakkelijken de interactie tussen de bezoeker en de website. Cookies bevatten geen
persoonsgegevens.

Vanaf het moment dat u zich akkoord heeft verklaard met onze privacyverklaring, met inbegrip van
cookieverklaring, door de knop ‘ok’ of ‘accepteren’ aan te klikken voorafgaand het gebruik van de
website, geeft u ons de vrije, specifieke, geinformeerde en ondubbelzinnige toestemming gebruik te
maken van cookies op de website.

Op de website worden de volgende soorten cookies gebruikt:

e Tijdelijke cookies: deze cookies worden gewist van zodra u uw browser afsluit en zijn onmisbaar
om u op de website te laten navigeren.

e Permanente cookies: deze cookies worden gebruikt om informatie aan de webserver van
Google Inc. / Facebook Inc. / Hotlar Ltd. door te geven telkens iemand de website bezoekt en
blijven langer op uw computer opgeslagen. Deze cookies worden geactiveerd telkens u de
website bezoekt.

e Functionele cookies: deze cookies worden gebruikt teneinde de website op behoorlijke wijze te
laten functioneren.

e Niet-functionele cookies: deze cookies kunnen worden gebruikt voor onder meer statistische
doeleinden.

U hebt het recht zich op verzoek en kosteloos te verzetten tegen het eerder toegestane gebruik van
bovenvermelde cookies. U kunt dit verzoek op elk moment richten aan info@anroarchitecten.be

De website maakt gebruik van Google Analytics, een webanalyse-service die wordt aangeboden door
Google Inc. (“Google”). Google Analytics maakt gebruik van cookies om de website te helpen analyseren
hoe gebruikers de site gebruiken. De door het cookie gegenereerde informatie over uw gebruik van de
Website (met inbegrip van uw IP-adres) wordt overgebracht naar en door Google opgeslagen op servers


mailto:contact@apd-gba.be

in de Verenigde Staten. Google gebruikt deze informatie om bij te houden hoe u de website gebruikt,
rapporten over de website-activiteit op te stellen voor website-exploitanten en andere diensten aan te
bieden met betrekking tot website-activiteit en internetgebruik. Google mag deze informatie aan
derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht of voor zover deze derden de
informatie namens Google verwerken. Google zal uw IP-adres niet combineren met andere gegevens
waarover Google beschikt.

Het gebruik van cookies kan worden uitgeschakeld via uw computer of ander apparaat (instellingen van
uw webbrowser). Het is echter mogelijk dat de website hierdoor niet meer correct functioneert.

Vragen?
Voor alle vragen over cookies kunt u contact opnemen via info@anroarchitecten.be of telefonisch via
+32 495 54 76 05.



